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はじめに

変えたいのはただのシステムですか？

それともその先にある働き方でしょうか？

私が提供するもの、それは

 Google Cloud のコラボレーション を通じて実現する

“Work Transformation”です

Work Transformation, 
beyond technology
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Google Workspace とは？
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Google Workspace について

Google 社の働き方・カルチャーがつまった

すべてがクラウドのコラボレーションツール

それが Google Workspace です
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スピード

イノベーション

チームワーク

Google Workspace が 社員に与える環境

Google 社内とまったく同じ

生産性の高いコラボレーション環境

シンプルなメール処理・ドキュメント作成、そしてミーティング

クラウドでの協同作業を通じて新しい考えや視点が生まれる

素早いコミュニケーションとリアルタイムなドキュメント共同作業
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Google Workspace はすべてがクラウド

すべてが「クラウド完結」 すべてが「WEBアプリ」

✓
資料作成

連絡する

探す

セキュリティ

設定もデータもすべてクラウド

　端末を選ばず
　アクセスさせるだけ

ログイン

端末に依存しないフルクラウド。だからシンプル



YOSHIDUMI Information, Inc.  

すべてがクラウドだからこその優位性

・洗練させたシンプルな管理機能

・誰でも使いやすい

・検索でデータを取り出す

・AIによる提案や候補

・リアルタイムな同時編集

・ファイル共有はすべてURL

シンプルで洗練された運用直感的なコラボレーション Google の AI・検索力
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リアルタイムなクラウドならではのコラボレーション

URLでファイル共有ができる

議事録

みんなで管理・検索・同時編集 「交換・送付」から「共有」へ
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Google Workspace に込められる Google のカルチャー

よりシンプルに社員を信頼 チームがすべて

監視・制限よりも

社員の働きやすさ・意欲

個人よりチームでの

生産性を重視するカルチャー

リッチ・ニッチな機能より

簡単でスマートであること
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Google Workspace 導入において大事なこと
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本来想定されるツールの「カルチャー・使い方」を組織に導入する

Google Workspace 

Google にとって理想的なクラウドファーストな
ワークプロセス・カルチャー

ユーザー志向

社員信頼が高く、

監視・制限よりも社員の

働きやすさを重視

チーム志向

個人の生産性より、複数人での

共同生産性を重視する・評価

するカルチャー

シンプル志向

一部のユーザーが求めるリッチで

複雑な機能より、簡単で

直感的でスマートな方法

クラウドネイティブなコラボレーションカルチャー
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Google Workspace  はDX そのものではないがとても重要なステップとなる

部署内のプロセスの
自動・省力化

サイロ（縦割り）内
のプロセス変革

プロセス・プラットフォームの部分的統合

全社的なプロセス・プラットフォーム統合

恒久的な会社文化としてのデジタル化
ビジネスモデル変革

デジタイゼーション（デジタル化）
（アナログ→デジタル）

デジタライゼーション（IT化）
（業務プロセスの変革）

デジタルトランスフォーメーション（DX）
（ビジネスモデル変革）

Google Workspace 

DXの非常に重要な１ステップ、
ワークプロセス変革に寄与する
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Google Workspace 導入において大事なこと

✔ 社員に新しい働き方をしっかりと伝えましょう

✔ Google が想定する本来の使い方やセキュリティ管理を理解しましょう

✔ しっかりと組織全体に定着させるようトレーニングやサポートをしましょう

ただのツール・システムの刷新に終わらせないこと
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導入の仕方によって異なる投資収益率（ROI）

※Google 社「Google への移行 Google Apps導入のための変更管理の実践」より抜粋

Google Workspaceの費用の投資収益率（ROI）

社員の利活用・定着を考慮した導入

約４倍

ROIの差

導入手法によって

導入後のツールの利用・活用

による価値が大幅に UP

不十分な導入

35％

143％
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当社の導入・利活用支援 GooTorial について
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当社の導入支援  GooTorial （グートリアル）とは？

Google Workspace  導入・活用における

 “つまずき” を解消します

何から始めればいいのかわからない

何となく運用しているが自信がない

転載禁止_All rights reserved. 
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従来のライセンス付帯サービスとの方針の違い

 
 
 
 
 
 

 
 
 

操作方法などの疑問

トラブルがあれば問い合わせ

Before▶▶ ▶▶After

操作方法も知りたいけど…

もっと最適なやり方があるのかも知りたい

Yoshidumi が考える

ベストプラクティスを公開

推奨される方法と比較できる状態で

自社の運用を検討できそう!!

転載禁止_All rights reserved. 



Yoshidumi Information, Inc.

GooTorial （グートリアル）は顧客の声から生まれました

転載禁止_All rights reserved. 

多くの導入担当者が直面する 4つの不足

　　　　　 予算不足

導入支援をうけるだけの十分な予算が取れない

　   リソース不足

本業務との兼務で自分だけで対応しきれない

　  知識不足

自分たちだけで理解や判断をしきれない

　   　継続支援不足

　　　　新入社員や IT担当入れ替わり時の教育ができない

新サービスで顧客の課題解決を支援
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Yoshidumi の ノウハウが詰まった導入支援「 GooTorial ‐グートリアル‐ 」

 Anytime Anywhere Anyone No limit

転載禁止_All rights reserved. 

 
 

 

導入において必要な基本情報は無償で提供
※吉積情報とライセンス契約頂いた場合のみ 
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「GooTorial」の概要

転載禁止_All rights reserved. 転載禁止_All rights reserved. 

まなぶ さわる きく

動画コンテンツ

eラーニングサービス

管理者・ユーザー用

マニュアル

今までどおりの

問合わせも継続

Yoshidumi の専用サイトにて公開

ご契約ドメインのアカウントユーザーであれば

いつでも、何回でもアクセス可能

指定管理者様のみ

システム担当者様からの QA専用
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「GooTorial」動画コンテンツ  について

転載禁止_All rights reserved. 

まなぶ

POINT

動画の講師・制作総指揮は  世界で数人しかいない

Google 認定の Authorized Trainner 丹羽国彦が担当   

管理者向け

操作方法だけではなく、基礎理解から推奨の運用設定まで導入
にあたっての必要な初期設定を動画で解説

ユーザー向け

単純な機能説明だけではなく、Google Workspaceの理想的な
活用法を理解頂く講座も用意

動画コンテンツ

eラーニングサービス
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「GooTorial」動画コンテンツ  について

転載禁止_All rights reserved. 

まなぶ

予定されているコンテンツ（順次アップデート）

ツール移行までの流れとポイント

Google Workspace のお勧めの使い方

セキュリティ・管理設定の理解

Google Workspace への組織のデータ追加

こんなときには？

・ケース毎の推奨設定や解決
・よくある社員からの利用問い合わせと解決

役員様向けの概要説明

社員様への全体の利用周知

各アプリのインストラクション動画

各管理設定操作の動画

最新の更新の情報更新

Google社認定講師丹羽による
概要・ポイント解説  

社内周知や説明などに使える
動画コンテンツ

細分化された
使い方・設定方法動画

最新情報をキャッチアッ
プ・周知にも

動画コンテンツ

eラーニングサービス
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「GooTorial」マニュアルコンテンツ  について

転載禁止_All rights reserved. 

POINT

動画を見るほどではない、ピンポイントな振り返り

マニュアル内容は随時アップデート予定

管理者向け

動画で見た実際の設定方法をマニュアルをドキュメントで提供し
ます。ダウンロード不可。閲覧のみ。

ユーザー向け

動画で案内した活用方法に則したクイックマニュアル（PDF形
式）を提供します。ダウンロード利用も可能。

さわる

管理者・ユーザー用

マニュアル
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「GooTorial」マニュアルコンテンツ  について

転載禁止_All rights reserved. 

さわる

管理者マニュアル例

クイックマニュアル例

＜基本的な作業手順＞
アカウントの追加
アカウントの追加（CSV投入）　
組織部門作成
共有ドライブ作成（ドメイン許可リスト）
共有ドライブ作成（ビジター共有）
共有ドライブ作成（ビジター共有＋リンク公開）
グループアドレスの作成（外部メールを受信する場合）
グループアドレスのメンバー追加　
全ユーザー所属のグループアドレス作成

ビルディングとリソースの登録方法
ビルディングとリソースのCSV登録方法
管理者ロールのメンバー追加
会社所有デバイスの追加
デバイスの承認
連絡先、ラベルの作成
連絡先のインポート
＜イベントログの活用方法＞
メールログの確認方法
調査ツール活用方法 - メールログ確認　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
…など

Gmail
Google カレンダー 

Google ドライブ
Google Chat /space 

管理者・ユーザー用

マニュアル
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GooTorial の利用方法
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「GooTorial」の管理担当の利用イメージ

STEP1 STEP2 STEP3 STEP4

管理者

よくあるつまずき事例

「さぁ！色々  “ 設定 ” してみよう！！」

まずは Google Workspace の基本的なサービス概念の理解が大切です
Googleならではの利活用をイメージ後、管理方法を検討しましょう

動画コンテンツ  ‐ 管理者用  eラーニング「GWSの利活用理解」を視聴

基礎理解
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STEP1 STEP2 STEP3 STEP4
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管理者

よくあるつまずき事例

「組織部門って組織図通りに入れればいいよね」

Google Workspace の初期設定の注意点などを把握してから
必要な事前準備など、設定作業を行っていきましょう

動画コンテンツ  ‐ 管理者用  eラーニング「プロビジョニング」を視聴

初期設定

「GooTorial」の管理担当の利用イメージ
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STEP1 STEP3 STEP4
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管理者

よくあるつまずき事例

「とりあえずセキュリティ対策として締めれるものは締めよう」

セキュリティ対策は必要ですが、やりすぎると不便に
企業として最低限行うべき対策を知ったうえで自社の運用を検討しましょう

動画コンテンツ  ‐ 管理者用  eラーニング「GWSの管理理解」を視聴

運用管理の検討

STEP2

「GooTorial」の管理担当の利用イメージ



Yoshidumi Information, Inc.

STEP1 STEP3 STEP4

転載禁止_All rights reserved. 

管理者

よくあるつまずき事例

「過去のデータも全部持ってこないと」

メール・データの移行は焦らずに、業務環境に必要なものから
はじめていくことが成功のカギです

動画コンテンツ  ‐ 管理者用  eラーニング「GWSの移行方法」を視聴

移行準備

STEP2

「GooTorial」の管理担当の利用イメージ
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新サービス「GooTorial」のユーザーの利用イメージ

01 02 03

eラーニングで

理想的な活用方法を視聴

操作方法などは

クイックマニュアルを確認

不明点は

社内の問合せ窓口へ

QA・トラブル

 
 

 

社員の自己学習を促進
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よくある質問

転載禁止_All rights reserved. 

どのエディションの契約でも利用できますか？ 利用人数に制限はありますか？

コンテンツは更新されますか？

契約エディションの制限はありません。
Yoshidumi でライセンス契約の皆様に無償で提供致します。

契約ドメインの Google Workspace の
ユーザーアカウントであれば制限はございません。

定期的な更新・追加を予定しております。

契約代理店を変更後も利用できますか？

Yoshidumi 以外の代理店の場合は
有償でのご提供になります。
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本プログラムの責任者は、業界屈指の Google Workspace エンジニアです

丹 羽  国 彦

Google Workspace Specialist

NIWA KUNIHIKO

2022年 Google Cloud Top5エンジニア（Google Workspace ）

豊富な実績と経験からの

理想的な導入を案内します

世界で3名のみのGoogle
公式最高認定者 ※

※〜2019年まで、当時世界で2名、国内唯一

のG Suite Authrized Trainner認定者

数万〜数十IDまで豊富な

企業導入と定着を支援

Google 社と連携、数万規模の大規模な導

入・定着プロジェクトに経験

国内Google代理店の

教育もGoogleから委託※

※2019年まで Google に依頼を受け、国内

全代理店の技術的トレーニングを日本人ト

レーナーとして実施

転載禁止_All rights reserved. 
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Google Workspace 販売代理店としての責任

転載禁止_All rights reserved. 

Google認定の最高位パートナーシップ 

プレミアパートナー 

 

Google も認める専門性と実績があるからこそ

ライセンス販売だけではない、導入プロセスを保証

since 2005 

Google ONLY 

国内初のGoogle認定 

Work Transformation Specialization 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Yoshidumi が約束すること

Google Workspace のライセンスを購入しただけでは完結しません

グループウェアの導入・切替えに

絶対に必要な要素を GooTorial に詰め込みました

担当者・関係者が

GWSの理想的な活用

イメージを理解する

理想的な活用を

想定した

運用設定をする

ユーザーに

新しい働きかたを

浸透させること

01 02 03

転載禁止_All rights reserved. 
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本格的な導入支援も検討いただけます

転載禁止_All rights reserved. 

深く理解いただく
—

プロフェッショナル GWS
ワークショップ

すべての疑問に
即座にお答え

—
運用課題や技術的な QA対応

社員に教育を代行
—

社員向けGWSオンライン講習会

ドキュメントも提供
—

利用者用の設定手順書
導入効果測定アンケートの雛形提供

01 02 03 04

「GooTorial」のさらに進化版のプログラムもご用意 

限られた社内リソースの中でしっかりとシステム移行・活用したい 

そんな担当者様・企業様に最適なご支援です 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吉積情報について

Google認定の最高位パートナーシップ 

プレミアパートナー 

 

Google も認める専門性と実績

安心してご依頼いただけます

since 2005 

Google ONLY 

国内初のGoogle認定 

Work Transformation Specialization 

転載禁止_All rights reserved. 
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補足資料

GooTorial を使うために
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GooTorial サイト閲覧用の指定グループアドレス案内

転載禁止_All rights reserved. 

管理者サイト専用のアドレス

ad-gootorial＠自社ドメイン

メンバーは特権管理者などの
管理コンソールを触るメンバーを登録ください

ユーザサイト専用のアドレス

gootorial＠自社ドメイン

Google Workspace を利用するユーザー
（推奨は全社員）が含まれたメンバーを登録ください

サイト閲覧のため２種類のグループアドレスを作成ください
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グループアドレスの作り方①

転載禁止_All rights reserved. 

①管理コンソールにログインし
　「グループ」をクリックします。

②「グループを作成」をクリックします。
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グループアドレスの作り方②

転載禁止_All rights reserved. 

③必要事項を入力して「次へ」をクリックします。

グループアドレスは２種類作成
▶ ad-gootorial@自社ドメイン
（管理者専用サイトを見るメンバー登録）
▶ gootorial@自社ドメイン
（ユーザーサイトを見るメンバー：基本は全社員推奨）で作
成してください
※全社員が自動で含まれるグループアドレスの設定方法
は次ページを参照ください

任意の名称
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全社員が自動で追加されるグループアドレスの作り方

転載禁止_All rights reserved. 

①メンバー追加画面で「詳細」を　ク
リックします

②「[組織名]の現在のと…」にチェックをし、　「グ
ループに追加」をクリックし完了
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通常のグループアドレス  メンバーの追加

転載禁止_All rights reserved. 

①該当グループの行にカーソルをあて
「メンバーを追加」をクリックします。

②検索画面でメンバーを選択します。
（複数選択可）

グループに追加をクリックして、メン
バー追加が完了されているか確認し
ます。
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お問い合わせ・お申込み

転載禁止_All rights reserved. 

＼ご不明点はフォームよりご相談ください／

　お問い合わせはこちら 　相談会の予約はこちら

＼Google Workspace 導入相談会を実施中／

https://www.yoshidumi.co.jp/service-gootorial
https://www.yoshidumi.co.jp/contact_gootorial_new
https://www.yoshidumi.co.jp/googleworkspace-conference
https://www.yoshidumi.co.jp/googleworkspace-conference
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Google Workspace 吉積情報 検 索

www.yoshidumi.co.jp

http://www.yoshidumi.co.jp

