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吉積情報・クラウドエース
でご契約頂く際のよくあるご質問
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よくあるご質問（ご契約・費用について）

契約期間はどうなりますか？ ライセンス費用以外にかかる費用はありますか？

ライセンス追加の際の費用はどうなりますか？

契約期間は年間契約となります。
ライセンス費用については年額一括払いとなります。

Google Workspace を新規にご利用いただく際は初期費用として
5万円（税抜）を頂いております。

他代理店、もしくはGoogleから当グループに契約変更頂く場合は
頂いておりません。

当初契約期間に対して月割での請求となります。
例 1月1日に契約開始　3月1日にライセンス追加の場合、10ヶ月分のライセ

ンス費用を請求末締め翌月末での請求

初期費用5万円は何に使われますか？

・ドメインの所有権確認支援
・ユーザーアカウント作成代行

・二重配信支援
こちらの費用として頂いております。
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よくあるご質問（開通・請求・ライセンスについて）

最短での開通日は何日になりますか？

ライセンス追加は申し込んでから何日で追加されますか？

発注書及び申込みシートを受領してから最短2営業日にて開通手続が
可能です。開通については別途開通案内をご確認ください。

追加の発注書を受領してから2営業日後に追加させて頂きます。

ライセンス追加の最低単位はありますか？

最低単位はございません。1ライセンスから追加が可能です。

ライセンスを新規契約する際の最低単位はありますか？

ライセンスを弊グループでご契約頂く際は原則10ライセンス
からの提供とさせて頂いております。
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よくあるご質問（プランについて）

プランの混在は可能ですか？ Enterprise プランは300ライセンス未満でも契約できますか？

プランのダウングレードはできますか？

プランの混在は原則不可となります。
Frontline のみGoogleの承認が必要ですが混在可能です。

但しFrontline Starter と Frontline Standard の混在は不可となります。

Enterprise エディションは300ライセンス未満でも契約可能です。

ダウングレードに関しては原則行うことができません。

契約期間内にプランをアップグレードできますか？

契約期間内においてプランのアップグレードは可能です。
その場合はアップグレードした日から 1年間の契約を再度結んで頂きます。
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よくあるご質問（その他）

吉積情報・クラウドエースで契約すると何が付きますか？
Google Workspace のアドオンサービスの
取り扱いはありますか？

Google Workspace に関するサポート窓口が付帯されます。
こちらは管理者2名の方をご登録頂けます。

GooTorial という活用マニュアルサービスが無料付帯されます。

吉積情報にてGoogle Workspace を拡充するサービス
を取り扱っております。

https://www.yoshidumi.co.jp/service

吉積情報とクラウドエースの違いは？

吉積情報が  Google Workspace をメインにしており
クラウドエースが  Google Cloud Platform をメインにしています。

Google Workspace の提供はどちらからでも可能です。

請求書払いに対応していますか？

原則請求書払いにて行っております。
支払いサイトは原則月末締め翌月末までのお支払いとなります。

https://www.yoshidumi.co.jp/service-gootorial
https://www.yoshidumi.co.jp/service
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吉積ホールディングスについて

Google Cloudに特化した専門性で国内 No.1

プレミア 
パートナー 

2017 年から最上位ランクのPremier 

パートナー。  

Google Cloud  
（GCP、Google Workspace）  

世界 No.1 

2019 年 4 月に行われた  

Google NextでApplication 

Development を受賞。  

Google Cloud (GCP、  
Google Workspace)を使った開発  

国内 No.1 

エンジニアの 9 割以上は Google 

Cloud の認定資格保持者。  

Google Cloud 認定資格取得数  
450 件超え  

国内初 

中小企業への豊富な  

Google Workspace 導入と  

ワークスタイル変革の実績。  

Google Cloud 認定 Work 
Transformation Specialization  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吉積ホールディングス：会社情報と事業内容

名称

吉積ホールディングス株式会社
クラウドエース株式会社
吉積情報株式会社

設立年月日

2018年10月1日(HD)
2016年11月1日(CA)
2005年9月6日(YJ）

所在地 東京都千代田区大手町 1-7-2東京サンケイビル 26階

事業内容

グループ会社の経営管理業務 (HD)
Google Cloud Platform 導入支援・認定トレーニング (CA)
Google Workspaceのライセンス販売・導入支援
自社開発SaaS Cmosyの販売

資本金
1億円(HD・CA)
1,000万円

所在地 東京都千代田区大手町 1-7-2東京サンケイビル 26階

拠点
東京,大阪,名古屋 ,ベトナム ,シンガポール ,台湾,インドネシア ,タイ,香
港,深圳,インド,ドイツ,ブラジル ,アメリカ

従業員数

連結437人（国内318人　海外119人）
※2022年12月現在
平均年齢35.3歳（国内社員）

Osaka

Tokyo

Global
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吉積ホールディングスについて

導入実績

500社  以上
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Google が認める専門性と実績、安心してご依頼いただけます

日本国内初
AppSheet 
Expertise

認定

国内有数の
Google Cloud

Authorized Trainer
所属

Google Cloud
Partner Top Engineer

2023 受賞

Specialization
技術的知識・経験・実績を兼ね備えたパートナーのみに付与される専門分野認定です

吉積ホールディングスからは、 Google Cloudの

多数のTOPエンジニアが受賞しています

Google Cloud Partner Top Engineer 2023
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導入・利活用の教科書

https://www.yoshidumi.co.jp/service-gootorial
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GooTorial （グートリアル）について

管理者自身が「移行や使い方」を学べ、役員に効果性などを訴求できる。

社員に考え方・操作を周知・伝達できるコンテンツです。

随時最新コンテンツを追加！

理解する 社員に伝える取り入れる 社員をサポートする

GooTorial の資料請求はこちら

https://www.yoshidumi.co.jp/service-gootorial
https://www.yoshidumi.co.jp/document/doc-gootorial
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吉積情報のサポート｜ Google Workspace

・理想的な活用方法

・社内定着の方法論

・シンプルで高度な管理

・AIを使ったセキュリティ監視

・経験豊富なエンジニアが

　担当者・チームをしっかりと　

　フォローアップ

・すべての社員がしっかりと

　理解して活用するための講習

・すぐに展開できるドキュメント

　を整備・提供

深く理解いただく
—

プロフェッショナル GWS
ワークショップ

すべての疑問に
即座にお答え

—
運用課題や技術的な QA対応

社員に教育を代行
—

社員向けGWSオンライン講習会

ドキュメントも提供
—

利用者用の設定手順書
導入効果測定アンケートの雛形提供

01 02 03 04
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吉積情報のサービス・プロダクトのご紹介

Google Workspace 導入支援プログラム

My Start
プロのセキュリティ診断・コンサル

Security Review

Google ドライブから安全に送受信　PPAP対策に

CMOSY
Google ドライブの可視化・一括登録を可能に

共有ドライブマネージャー

https://www.yoshidumi.co.jp/document/doc-mystart01
https://www.yoshidumi.co.jp/document/security-review
https://www.yoshidumi.co.jp/document/doc-3min_cmosy
https://www.yoshidumi.co.jp/document/doc-3min_drivemanager
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